ABSTRAK

NUR HASANAH. Analisa Biaya Operasional Dalam Rangka Menentukan
Tarif Rawat Inap di Klinik Pengobatan Darusyifa Mulia (dibimbing oleh Bapak
Kaswandi).

Semakin banyaknya Kklinik pengobatan yang didirikan oleh pihak swasta saat ini
menuntut Klinik pengobatan untuk meningkatkan produk dan kepercayaan pelanggan.
Karena penghasilan klinik pengobatan terdapat dari jasa yang telah mereka lakukan,
maka pihak klinik perlu menjaga kepercayaan atas pelanggan dengan cara menentukan
tarif yang tepat.

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisa jenis dan besaran biaya yang
dikeluarkan klinik pengobatan Darusyifa Mulia dalam menentukan harga pokok jasa
atau tarif rawat inap serta ingin mengetahui bagaimana cara klinik pengobatan
menghitung tarif rawat inap. Metodelogi penelitian yang digunakan oleh penulis adalah
metode deskriptif kualitatif.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa klinik pengobatan dalam menentukan tarif
rawat inap yaitu dengan cara menjumlahkan baik biaya tetap maupun biaya variabel.
Dan dasar yang dijadikan perhitungan tarif jasa rawat inap adalah jumlah pasien rawat
inap. Sedangkan tarif diperoleh dengan cara menambahkan harga pokok dengan
persentase laba. Dalam menentukan tarif klinik pengobatan masih menggunakan
metode akuntansi tradisional. Selain itu dalam perhitungan harga pokok rawat inap
dengan perhitungan teori terdapat perbedaan. Hal ini dikarenakan dalam perhitungan
harga pokok rawat inap menurut teori biaya-biaya seperti biaya depresiasi gedung dan
biaya kebersihan dimasukkan kedalam perhitungan harga pokok rawat inap.



