ABSTRAK

SUKENDAR, Pengaruh Disiplin dan Motivasi Kerja Pasukan Pemadam
Kebakaran Terhadap Kepuasan Kerja Dalam Penanggulan Kebakaran di
Wilayah Kotamadya Jakarta Barat (dibimbing oleh Payaman Simanjuntak )

Studi ini mencoba menganalisis pengaruh disiplin dan motivasi kerja
pasukan pemadam kebakaran terhadap kepuasan kerja dalam penanggulangan
kebakaran di wilayah Kotamadya Jakarta Barat. Sebagaimana dimaklumi faktor
kecepatan dalam menanggulangi kebakaran sangatlah diperlukan karena
menyangkut keselamatan jiwa manusia dan aset berharga. Untuk itu disamping
kelengkapan peralatan dan ketrampilan teknis di tingkat lapangan diperiukan
disiplin dan motivasi kerja pasukan pemadam kebakaran yang sangat tinggi.
Keberhasilan menanggulangi kebakaran secara cepat dengan minimalisasi korban
jiwa dan harta, sudah barang tentu akan menumbuhkan rasa kepuasan kerja di
kalangan pasukan pemadam kebakaran termasuk di wilayah Kotamadya Jakarta
Barat.

Dalam studi ini digunakan data primer dan sekunder. Data primer
merupakan hasil penelitian lapangan yang dilakukan melalui penyebaran daftar
kuesioner kepada para responden yang berjumliah 100 orang. Teknik penarikan
sampel menggunakan judgement sampling untuk memudahkan bertemu dengan
para responden yaitu pasukan pemadam kebakaran suku dinas pemadam
kebakaran Kotamadya Jakarta Barat. Sedangkan data sekunder adalah hasil
penelitian kepustakaan yang sifatnya untuk mendukung dan memperkuat data
primer yang pengolahannya menggunakan program SPSS Version 14.0 for
Windows Release.

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa
disiplin kerja secara positif dan signifikan, mempengaruhi kepuasan kerja, dengan
koefisien 0,404. Demikian juga motivasi kerja secara positif dan signifikan
mempengaruhi kepuasan kerja dengan koefisien 0,618. Dengan demikian dapat
disimpulkan bahwa hipotesis yang diajukan terbukti bahwa disiplin kerja
berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja. Dan demikian juga motivasi kerja
berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja. Pengujian hipotesis ini dilakukan
melalui uji t dengan menggunakan program SPSS Version 14.0 for Windows
Release.

Kesimpulan ini mengandung arti bahwa keberhasilan penanggulangan
kebakaran di wilayah Kotamadya Jakarta Barat oleh pasukan pemadam kebakaran
dari suku dinas pemadam kebakaran Kotamadya Jakarta Barat sebagian besar
karena disiplin dan motivasi kerja petugas tinggi.Keberhasilan mereka ini
menimbulkan kepuasan kerja pada masing-masing anggota pasukan pemadam
kebakaran Suku Dinas Pemadam Kebakaran Kotamadya Jakarta Barat.



ABSTRACT

SUKENDAR, The Effect of Work Discipline and Motivation of Fire Brigades To
Work Satisfaction In Fire Extinguishing In West Jakarta Municipality Area
(Supervised by Payaman Simanjuntak)

This study analyzed the effect of work discipline and motivation of fire
brigades to satisfaction in fire extinguishing in West Jakarta Municipality
area.The factor of speed in overcoming fire is very much needed because fire
endangers the savety of people and property.For that reason besides sufficient
equipment and technical skills in the field level, high work discipline and
motivation from the fire brigades is very important.The success in overcoming
fire quickly and minimizing losses of lives and property, bring out the satisfaction
of the fire brigades, including those in West Java Municipality area.

This study uses primary and secondary data.The primary data is the results
of research in the field done by spreading questionnaires to 100 respondents.The
sample is taken by using judgment sampling to make it easier in meeting with
respondents that is the fire brigades of West Jakarta Municipality. The secondary
data is gathered of bibliography researches with its supportive and strengthening
characteristics to the primary data, those data are processing by using SPSS
program Version 14.0 for Windows Release.

Based on the analyses and discussions, it can be concluded that work
discipline positively and significantly affect work satisfaction with the coefficient
0,404.Like with work motivation positively and significantly affect with
coefficient of 0,618.work satisfaction.The correlation between work discipline and
work motivation is 0.957.1t can be concluded, from the hypothesis put forth, it is
proved that there is positive influence from work discipline to work
satisfaction.And also there is positive influence from work motivation to work
satisfaction.This hypothesis test is done through t test using SPSS Version 14.0
program for Windows Release.

In summary, the success of fire extinguishing in West Jakarta Municipality
area by the fire brigades of fire department is resulted from the exciting work
discipline and motivation.Their success result in work satisfaction in each of the
members of fire brigades of fire department in West Jakarta Municipality.





