ABSTRAK
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Pihak BPJS Kesehatan di Rumah Sakit Qadr Tangerang, Karya Tulis lImiah, Program
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lampiran.

Pelepasan Informasi adalah data rekam medis yang diminta oleh baik pasien, dokter dan
tenaga kesehatan lainnya, guna untuk menentukan pengobatan dan tindakan selanjutnya,
serta kepada pihak BPJS Kesehatan untuk keperluan asuransi guna mengajukan klaim
asuransi biaya perawatan dan pengobatan pasien supaya bisa dipastikan asuransi yang
diajukan sudah sesuai dengan kesepakatan yang telah disetujui. Jenis penelitian yang
digunakan adalah deskriptif dengan metode observasi dengan variable penelitian pelaksanaan
pelepasan informasi medis kepada pihak BPJS Kesehatan pada bulan Juli 2015. Dari hasil
observasi dapat diketahui jumlah pasien yang meminta informasi medis untuk keperluan
BPJS Kesehatan rawat inap sebanyak 417 pasien, dan dapat diketahui pula bahwa ternyata di
Rumah Sakit Qadr Tangerang tidak memiliki SPO (Standar Prosedur Operasional) dalam hal
pelepasan informasi rekam medis pasiennya.
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