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ABSTRAK 
Latar belakang : Pelayanan keperawatan, merupakan pelayanan 24 jam dan terus 
menerus berada di berbagai unit kerja rumah sakit. Dalam memberikan pelayanan 
keperawatan kepada pasien, perawat melakukan prosedur/tindakan keperawatan yang 
banyak dan dapat menimbulkan risiko sangat begitu besar, untuk menghindari adanya 
efek negatif pada pasien di perlukan tindakan yang disebut dengan caring. Dengan 
berperilaku caring diharapkan perawat mampu mengidentifikasi kemampuan pasien 
selam di rumah sakit sehingga keamanan pasien terjamin sampai dengan keluar rumah 
sakit. 
Tujuan : Untuk mengetahui hubungan perilaku caring dengan penerapan pencegahan 
pasien jatuh di ruang rawat inap RSUD cengkareng 
Metode penelitian : Menggunakan pendekatan cross sectional, dengan populasi seluruh 
pasien yang dirawat di ruang mangga sebanyak 50 pasien, tehnik pengambilan sampel 
yaitu random sampling dengan menggunakan kuesioner dan uji chi-square untuk analisa 
data. 
Hasil penelitian : Responden menyatakan perawat yang belum caring 47,7%, dengan 
keberadan kurang baik 45,5%, dalam memberikan kenyamanan kurang baik 38,6%, 
dalam memberikan sentuhan kurang baik 47,7%, dalam mendengarkan kurang baik 
43,2%, dalam mengenal pasien kurang baik 40,9% penerapan pencegahan pada pasien 
resiko jatuh yang kurang baik sebanyak 40,9%. Hasil uji stastistik menunjukan 
hubungan yang signifikan antara perilaku caring perawat terhadap penerapan 
pencegahan pasien resiko jatuh dengan p value 0,000 ( P<0,05 ) 
Kesimpulan : Perilaku caring sangat penting dalam pelayanan kesehatan sehingga  
disarankan perlu adanya edukasi dan role model serta kajian tentang perilaku caring 
secara berkesinambungan untuk meningkatkan mutu pelayanan di rumah sakit. 
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