ABSTRAK

Perkembangan Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) semakin
pesat diberbagai daerah di Indonesia. Tidak bisa dipungkiri,
keberadaan UMKM mampu memberikan banyak kesempatan kepada
para pengangguran untuk dapat berkarya dan menghasilkan sesuatu
yang akhirnya dapat memenuhi kebutuhan hidup mereka. Semakin
pesatnya perkembangan UMKM di Indonesia tidak dibarengi dengan
pesatnya perkembangan sistem informasi yang ada. Diantaranya,
seperti usaha mikro kecil menengah busana muslim Yelly Collection
Empat Saudara Jakarta. Salah satu pemanfaatan sistem informasi yang
sering dikenal dengan istilah e-commerce merupakan proses transaksi
jual beli yang dilakukan melalui internet, dimana website digunakan
sebagai wadah untuk melakukan proses tersebut, yang dapat
memberikan fleksibilitas dalam penjualan, produksi dan pengiriman
barang. Adapun masalah yang terjadi pada UMKM tersebut, seperti :
tidak terdokumentasinya proses penjualan dengan baik, proses
permintaan produk yang tidak sesuai dengan produksi yang
dihasilkan, pendataan barang produksi yang mengalami masalah, dan
pendataan pengiriman barang yang tidak akurat. Dengan dibuatnya
sistem informasi e-commerce ini, hasil yang diharapkan yaitu dapat
digunakan sebagai solusi untuk mengatasi permasalahan yang ada.
serta dapat meningkatkan proses penjualan, produksi dan pengiriman
barang di UMKM tersebut.
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